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Kuéni red
SeneCura dom Trednjevka (PJ Sesvete)

Postovani korisnicil
Pozdravljamo vas u SeneCura domu za starije i nemoéne Tre3njevka. Ovdje ste pronasli novi dom i Zivite u
zajednici u kojoj imate jednaka prava i obveze.

felimo da se kod nas osjeéate ugodnol
Kako bi to bilo moguée, sve osobe koje stanuju i rade u domu moragju suradivati. U tu svihu potrebno se
pridrzavati odredenih pravila. Stoga vas ovim Kuénim redom Zelimo upoznati s opéim informacijama i dodatnim
vaznim odredbama.
Nazivi osoba u ovom Kuénom redu navedeni su samo u muskom obliku, ali viijede jednako za Zene i muskarce.

1. Prijem v dom

Odludili ste se na boravak koed nas; s datumom dolaska potrebno je zakljuciti pisani sporazum izmedu vas |
pravnog nositelia doma. Ugovorom &e se, medu ostalim, urediti i pitanje fro3kova za vas boravak u nasoj
ustanovi.

2. Medusobno ophodenje
Ovdije mozete o&ekivali da ¢e se ostali korisnici i zaposlenici nade ustanove prema vama odnositi jubazno,
pristojno i tolerantno. Zauzvrat to i od vas o¢ekujemo.

3. Ravnatelj
V.d. ravnatelja doma je Angela Petruiic. Imate li pitanja, Zelja ili prituZbi, obratite se ravnatelju doma ili drugim
zaposlenicima.

4, Lije¢nicka skrb

U nasem domu imate pravo biranja lijeénika. No, mozete koristiti | usluge liie&nika nase ustanove. Vizite lijecnika
ustanove redovito se odrzavaju. S pitanjima u vezi s vasim zdravstvenim stanjem, Viili osoba od valeg povierenja
moZete se obratiti nadleinom lijecniku.

5. Njega
Sluzbu za njegu vodi glavna medicinska sestra Danijela Jelusi¢. Njega je osigurana 24 sata na dan. S pitanjima
u vez s njegom se vi il osoba od valeg povierenja mozete obratitiiskljucivo medicinskim sestrama/tehnicarima.

6. Obroci
Vrijeme obroka prilagodeno je uobitajenom dnevnom rasporedu. Obroke ¢ete dobivati u siedeca vremena:

Dorucak - od 08.00 sati
Rucak - od 12.00 sati
UZina - od 15.00 sati
Vecerd - od 17:30 safi

Ako U pogledu obroka ili viemena obroka imate posebnin Zelja, obratite se njegovateljima. Pokusat cemo
udovoljiti vagim Zeljlama. Molimo vas da obavijesfite njegovatelje ako ne Zelite sudjelovati u pojedinom obroku.

7. Pranje rublja
QOsobno rublie pere se u domskoj pracnici. Odjevne predmete koji zahtijevaju kemijsko Ciscenje U pravilu ne
preuzimamo. No, rado ¢emo pomodi ako Zelite angaZirati vanjskog pruzatelja usluga.

8. Ci§éenje sobe
Dom, a posebno vasu sobu, Ciste zaposlenici nase ustanove. Molimo vas da izbjegavanjem nepotrebnog
onecis¢enja i sami doprinesete Cistoli svih podrugja.

9. Prakticiranje vjere

Svaki korisnik ustanove ima pravo na slobodno prakficiranje viere. Zelite li posjet sve¢enika ili dudobriznika, javite
se zaposleniku nase ustanove. Polrudit ¢emo se obavijestiti dusobriznika vase vieroispovijesti. Za poboznosti i
bogosluZja biti ¢ete unaprijed obavijedteni usmeno | putem oglasne ploce.

10. Vrijeme posjeta

Posjete su u pravilu dopuitene izmedu 10§ 12h te izmedu 13 i 20h, ukoliko nema ogranic¢enja koja odreduju
nadleine zdravstvene ustanove (H7J7), Posjete mozete iznimno primati i izvan tog vremena, ako drugacije nije
mogucée. Ipak, o&ekujemo od vas da uvazavate ostale korisnike i raspored u ustanovi i da takve posjete
unaprijed raspravite sa socijainom radnicom il glavnom medicinskom sestrom.

11. Noéni odmor

Noénim odmorom smatra se razdoblje izmedu 22,00 sata i 06.00 sati. Zbog uvidavnosti prema ostalim korisnicima
molimo vas da radiouredaie, televizor i druge izvore buke uvijek drzite na sobnoj glasnodi, 1. da se koristite
slusalicama,
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12. Kljuéevi
Kao korisnik U Odjelu za njegu dobivate, ako je moguce, na zahtjev kljug od sobe. Molimo vas da se u vezi s tim
obratite ravnatelju.

13. Preseljenje unutar doma

Tijekom vadeg boravka u nasem domu imate osigurano mjesto. Ako se u svojoj sobi ne osje¢ate ugodno ili sobu
7elite dijeliti s drugim korisnikom, obratite se ravnatelju. Pokusat ¢e udovoljiti vasim Zeliama. nacajna promjena
tielesnog i/ili dusevnog zdravstvenog stanja moZe biti razlog za preseljenje u drugu sobu. No, o tome ¢emo se
prethodno dogovoriti s vama odnosno osobom od vaieg povjerenja.

14. Godisnji odmor
Dok ste na godisnjem odmoru, uvamo vaie mjesto u domu. Molimo vas da o svojem godiinjem odmoru 3to
ranije obavijestite glavnu medicinsku sestru. On ¢e obavijestiti ravnatelja.

15. Osobna imovina

Radi vase sigurnosti preporuéujemo da gotovinu i druge vrijedne predmete deponirate izvan ustanove. Voditelj
ustanove iskljuéuje odgovomos! za dragocjenosti, novac ili viijednosne papire koji nisu deponirani U upravi.
Nadalie, skre¢emo paZnju na to da je unoienje i uvanje opasnih tvari i oruzja bilo koje vrste zabranjeno.

16. Zivotinje v ustanovi
Molimo vas da imate u vidu da ste sami odgovomi za brigu oko svoje Zivotinje i da nasa ustanova ne moze
preuzeti tu obvezu. Stoga biste trebali razmisliti jeste li u stanju preuzeti tu odgovornost.

17. Imovina ustanove
Ako krajnjim nemarom ili nepaznjom oitetite imovinu ustanove, duini ste nadoknaditi nastalu 3tetu.

18. Posebni dogadalji
Molimo vas da o posebnim dogadajima odmah obavijestite zaposlenika.

19. ProtupoZarna zastita

Puienje je dopuiteno samo V] podrucjima koja sU za fo predvidena.
Upotreba grijacih deka, elekiriénih kuhala, pegli za glacanje i sliénih elektricnin uredaja te palienje svije¢a zbog
protupozarme zastite nije dopusteno bez suglasnosti ravnatelja.

U slucaju poZara ustanovu treba napustiti u skladu sa zelenim oznakama koje ukazuju na put za spasavanje.
Upute osoblja ustanove i ekipa za spasavanje obavezno freba postovati.

20. Kolekcije

Cuvanje kolekcija novaca i drugih predmeta dopuiteno je samo nakon dodijeliene suglasnosti ravnatelja.

21. Pokloni

Zaposlenici ustanove ne smiju primati poklone. Molimo vas da odbijanje poklona ne shvatite kao nepostovanije
vaie dobronamjerme geste. Ako nekoga Zelite posebno istaknuti, radovat e se ako ga sluzbeno pohvalite.
22. Zabrana uvlaska

Osobama koje ne pripadaju ustanovi, a koje remete njezin red i mir, ravnatelj moze zabraniti ulazak u ustanovu.

Nadamo se da se u haioj zajednici, koja je izgradena na uzajamnom razumievanju i povjerenju, osjecate
ugodno.

U Zagrebu, 01.10.2024.

Objavljeno na oglasnoj ploci dana 01. listopada 2024,



